
➀이용 조건

JR Free pass 를구입하시거나 JR-East Train Reservation  
에서일반티켓을구입하신 고객 한정.

②대상 영업소

동일본 지역 일부 영업소

③구입 방법

예약 시 프로모션 코드란에 전용 코드를 입력해 주십시오.

모든 보상이 포함된 특별 요금

④요금

안심플러스요금제 란?

렌터카 차량의 보상과 더불어, 렌터카 승차 중 사고로 다친
경우에 자기 부담 없이 다언어로 치료를 받을 수 있는
서비스가 포함된 안심 요금제입니다.

나가노

【도호쿠】 신아오모리/ 하치노헤/ 아키타/ 모리오카/ 기타카미/
이치노세키/ 센다이/  후루카와/ 야마가타/ 후쿠시마/ 
고리야마/ 신시라카와

【간토】 다테야마/ 가쓰우라/ 우쓰노미야/ 오야마/ 나스시오바라/
다카사키/ 조모코겐

【고신에쓰】니가타/ 쓰바메산조 / 에치고유자와/ 나가노/ 우에다/    
가루이자와/ 마쓰모토/ 지노/ 고부치자와

JR Free pass 를 소지한 분・・・JREPSP

*일반 티켓 를 소지한분 ・・・・・・・JEITSP

※Noc Support와 Full Support는 요금에 포함되어 있으므로 예약 시
Noc Support와 Full Support 란은 “Not join”을 선택해 주십시오.

*JR-EAST Train Reservation에서 일반 티켓을 구입한 분



②고객 본인부담에 대해

● 고객의 계약 내용(보통보험 약관 및 특약)에 따라 지불 대상*이 되지 않는 부상, 질병, 사고에
해당하는 경우.
* 지불 대상이 되지 않는 주된 경우(자세한 내용은 보통보험 약관・특약집을 참조해 주십시오.)
・자살, 투쟁 행위 또는 범죄 행위로 인한 부상.
・음주 운전, 무면허 운전으로 인한 부상.
・임신, 출산, 조산, 유산 및 이에 따른 질병 소위 '지병' '기왕증' 등 여행 출발 전에 발생한 질병.
・사고 발생일(부상의 경우) 또는 최초 진료일(질병의 경우)로부터 180일 경과 후 소요된 비용 등.

● MS＆AD Mitsui Sumitomo Insurance(MS&AD Grand Assistance) 에서 사전 연락을 받지
못한 경우.

● 개별 병원, 의사의 사정으로 캐시리스를 받지 못하는 경우.

● 제휴 어시스턴스 회사・클레임 에이전트 등의 각 서비스 및 제휴 병원에서 발생한 치료비용의
실비가 계약 보험금액 또는 한도액을 초과하는 경우.

● 보험 대상이 되는 부상 또는 질병임이 확인되지 않는 경우.
또 캐시리스 치료 후에 보험 대상이 되지 않는 것이 판명된 경우에는 고객에게 추후 직접
치료비용을 청구하므로 미리 양해 부탁드립니다.

Cashless Medical Service 란?

JR-Rent-A-Car East 에서 대여한 렌터카 이용 중 사고를
당해 부상을 입었을 때 일본 내 병원에서 본인부담금 없이
치료받을 수 있는 서비스를 말합니다.

이용 시 주의사항

● 보험금 지불 대상이 되지 않는 것이 서비스 제공 후에 판명된 경우에는 일체의 비용은 고객이
부담해야 합니다. 서비스 제공 중 판명된 경우에는 고객이 어시스턴스 전문 회사에 예상액・
수수료를 지불한 후 서비스를 계속 진행합니다.

➀서비스 이용이 불가한 경우

③치료비가 소액인 경우에 대해

● 치료비가 소액인 경우 병원・의사에 따라서는 고객 본인이 지불해야 하는 경우가 있습니다. 
그 때는 일단 치료비를 지불한 후 귀국 후에 보험금을 청구해 주십시오.

④그 외

● 일부 지역에서는 캐시리스 가능 병원 안내가 불가할 수 있습니다
그 경우에는 추후 보험 회사에서 고객에게 치료비를 지불합니다.



❶ ❷

의료기관에서 치료

치료비 보험금 지불

(한도액 1,000만엔)

전화로

「JR-Rent-A-Car East

에서 대여 중인 OO(이름)

입니다」 라고 말씀해

주십시오.

JR East Rental＆Lease Co.,Ltd

서비스 이용 가능한
가장 가까운 병원 소개

❸

♦서비스내용♦

승차전에이용
등록을해주세요

사고가발생하여
부상당했습니다!

콜센터에연락

★치료비 지불 없음

반드시승차전에이용등록을해주세요

・운전전에등록하지않으면서비스를받을수없습니다.

・반드시운전자명이나동승자의인원수나이름, 렌트카의
대출일, 반환일을등록해주십시오.

※운전자명이나동승자명은반드시여권표기로기입해
주십시오.

・상대방의치료비는보상되지않습니다.

주목

❹


